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Bloque 3: Estrategias, y alianzas para el acceso a recursos, mercados, servicios y
otros: analisis de los resultados alcanzados

Prequnta motivadora 1

Los estudios identificaron la presencia de OSAUP con una organizacién débil pero con un
buen nivel de funcionamiento junto a OSAUP que tienen con una organizacion fuerte pero
qgue no logran ser efectivas en su funcionamiento. Asimismo se identificé que, mientras
que algunas OSAUP privilegian el desarrollo de acciones puntuales (menos estables y
orientados a la obtencién de resultados concretos), otras parecen centrarse en la
construccion de alianzas estratégicas (mas estables y orientadas al logro de resultados
estratégicos).

¢Es posible identificar algun tipo de vinculo entre los modelos de organizacion y
funcionamiento de las OSAUP y su éxito en el acceso a mercados, insumos y
servicios?

Listar y fundamentar brevemente los principales.

Con base a la respuesta anterior y considerando el acceso a mercado, insumaos,
servicios y otros, se pide reflexionar si: ;Solo las OSAUP que establecen alianzas
estratégicas efectivas pueden obtener resultados exitosos?

Prequnta motivadora 2

Mas alla de las figuras juridicas que asumen, el nivel de formalidad o la infraestructura
administrativa de que disponen, es posible encontrar OSAUP exitosas en el establecimiento
de alianzas estratégicas. En muchos casos, esto se atribuye al prestigio de sus miembros y
al grado de legitimidad que han alcanzado las organizaciones (frecuentemente son llamadas
“organizaciones serias”).

¢Coincide con esta apreciacion? ;Podria valorar el peso que tiene el prestigio de
sus miembros (incluida la presencia de lideres) y la legitimidad de las OSAUP en
establecimiento de alianzas estratégicas exitosas?




Desarrollar tanto para el acceso a mercados, insumos y servicios como para la incidencia
politica



TEXTO BASE DEL BLOQUE 3
CAPITULOS 3 Y 4 DEL ANALISIS COMPARADO DE CASOS

3. ALIANZAS Y ESTRATEGIAS: TEMAS Y ACTORES

3.1 Acciones puntuales y alianzas estratégicas

Todas las organizaciones analizadas desarrollan una multiplicidad de acciones y alianzas
involucrando a diversos actores. Sin embargo muchas de sus acciones solo permiten satisfacer
necesidades operativas —fundamentalmente de los miembros de las OSAUP- y no logran
constituir verdaderas alianzas estratégicas. Por este motivo, es necesario distinguir entre el
desarrollo de acciones puntuales u operativas y el establecimiento de alianzas estratégicas.

Las acciones puntuales u operativas tienen como principal objetivo mejorar la situacion de
las/os integrantes de la OSAUP. Suelen apoyarse en las relaciones personales de sus
integrantes y se establecen como acuerdos o contratos para la provision de bienes o servicios.
Generalmente duran poco tiempo y no persiguen objetivos de largo aliento. Pueden involucrar
una gran diversidad de actores entre los que se encuentra el gobierno (local, intermedio y
nacional), ONGs, universidades y centros de investigacion, movimientos sociales y
organizaciones ciudadanas y el sector privado. En muchos casos, las acciones puntuales u
operativas sientan las bases para el desarrollo de alianzas futuras, mas estables y de caracter
mas estratégico.

Por su parte, las alianzas estratégicas permiten mejorar tanto la situacion de los integrantes de
las organizaciones como su lobby e incidencia politica. Se apoyan en la legitimidad de las
organizaciones y se construyen a partir de la existencia de relaciones institucionales sélidas (y
en menor medida en relaciones personales). Buscan transformase en acuerdos estables que se
consolidan con el paso del tiempo, persiguen el logro de objetivos a mediano y largo plazo y
pueden involucrar al mismo conjunto amplio de actores descripto anteriormente.

El grado de formalidad (identificado como organizaciones formales y no formales), la figura
juridica y/o su infraestructura administrativa, no parecerian incidir ni en la efectividad ni en el
caracter puntual o estratégico de las acciones y alianzas.

» La Red de Hureteras y Huerteros posee una estructura no formal (en proceso de
construcciéon) y no cuenta con infraestructura administrativa. APODU y la BVV son
asociaciones civiles sin fines de lucro, constituidas formalmente y, en el caso de la BVV con
una infraestructura basica que incluye personal rentado. Pese a sus diferencias, las tres
organizaciones desarrollan tanto acciones puntuales como alianzas estratégicas exitosas,
apoyadas en su legitimidad, en la activa participacién de sus miembros y en la presencia
de mecanismos efectivos de funcionamiento que han sido acordados y reconocidos tanto
por sus integrantes como por otras organizaciones.

En términos generales, las organizaciones que poseen un buen funcionamiento parecerian estar
en mejores condiciones de realizar acciones puntuales exitosas como paso previo y/o
complementario al establecimiento de alianzas estratégicas. Por el contrario, las organizaciones
con problemas de funcionamiento o que poseen un funcionamiento débil y/o dependiente (ya
sea de otras organizaciones como de programas gubernamentales) ven limitada su capacidad
de establecer con éxito alianzas estratégicas, limitAndose a desarrollar acciones operativas que
no contribuyen a mejorar ni su organizacion y funcionamiento ni su capacidad de incidencia
politica.

» La cooperativa Las Vertientes, es el ejemplo més claro de una organizacion que no logra
establecer alianzas estratégicas exitosas debido, entre otros aspectos, a sus problemas de
organizacion y funcionamiento. Pese a ser una organizacion establecida formalmente hace
mas de 35 afios y de haber los que desarrollado con éxito diversas acciones puntuales, la
cooperativa presenta severos problemas de funcionamiento y organizacién. Por este




motivo, en los dltimos afios la organizacion ha visto limitada su capacidad para establecer
alianzas estratégicas exitosas.

= Otro ejemplo lo constituye ASPROVE, una asociacion de productores promovida por el
gobierno y vinculada al proceso de implementacion del PROVE. Mientras funciono,
ASPROVE se mostr6 sumamente dependiente de las iniciativas del PROVE y recién en su
Ultimo afo de actividades (poco antes de su desaparicion) comenzd a implementar sus
primeras alianzas estratégicas que no fueron suficientes para su consolidacion.

aDld D pale alracte a ade Ia a one 0 ale opera d d
alld a e ale] a
Acciones puntuales u operativas Alianzas estratégicas
Permiten alcanzar objetivos a corto plazo Permiten alcanzar objetivos a mediano y largo plazo
Promueven la mejora de la situaciéon de sus Promueven la mejora de la situacién de sus
integrantes integrantes y la incidencia politica de la OSAUP
Son desarrolladas por OSAUP poco consolidadas en | Son desarrolladas por OSAUP consolidadas en su
su organizacion y funcionamiento organizacion y funcionamiento
Se apoyan en vinculos personales Se apoyan en relaciones institucionales solidas y en

menor medida en vinculos personales

La informacién ha sido elaborada por el autor con base a los Estudios de Caso (2005).

3.1.1 Temas y actores vinculados al desarrollo de acciones puntales u operativas

En mayor o menor medida, todas las OSAUP analizadas han desarrollado y/o contintan
desarrollando acciones puntuales u operativas que buscan mejorar la situacion de sus
integrantes. Son acciones puntuales y generalmente se fundamentan en acuerdos o contratos
para la provision de servicios 0 el acceso a insumos. Les permiten vincularse a una gran
diversidad de actores como ONGs, movimientos sociales, centros académicos y de
investigacion; pero también a la cooperacion internacional y los gobiernos (de nivel local,
intermedio y nacional).

Si bien los temas pueden ser similares a los que motivan el establecimiento de alianzas

estratégicas, los acuerdos tienen un alcance menor y no generan vinculos que trasciendan el

cumplimiento de dichos acuerdos. Sin embargo en todos los ejemplos que siguen, el desarrollo

de acciones puntuales les han permitido a las organizaciones generar confianza (interna y

externa) y motivar la implementacién de alianzas estratégicas futuras.

= La BVV desarrolla una enorme cantidad de acciones que buscan mejorar las condiciones
préacticas en las que la organizacidon y/o sus miembros desarrollan sus actividades. Para
esto se vinculan a centros de investigacion encargados de dictar cursos y charlas; a
compafiias aseguradoras que les permiten disminuir los costos de sus seguros; y al
municipio para mejorar su acceso a agua y drenaje, infraestructura y vias de acceso
(internos y externos) para los parques-jardin.

» Basada en la relacién personal de sus integrantes, la Plataforma Duinboeren desarrolla
acciones operativas para promover la produccién y sus productos locales; mejorar el
cuidado de la naturaleza y el paisaje; investigar y desarrollar actividades recreativas.
Mantiene relaciones no formales con al menos 38 instituciones, entre los que se destacan
ONGs, el Gobierno Local y Regional, universidades e institutos de investigacion,
organizaciones comunitarias, movimientos sociales y el sector privado.

= Las integrantes de CESAM desarrollaron un vinculo estable con la Iglesia Catdlica -a través
del cura parroco de la zona- que le permitié acceder a infraestructura (local e laboratorio)
e insumos (frascos, semillas, etc.) provenientes de la comunidad y la cooperacion
internacional. El desarrollo de estas acciones puntuales le permiti6 mejorar la autoestima
de sus integrantes, consolidarse y ganar legitimidad como organizacion.

» La Red de Huerteras y Huerteros mantiene una incipiente relacion con el gobierno nacional
basada en la formulacién de proyectos, que por el momento se limita al desarrollo de
acciones puntuales. Esta relacién le ha permitido acceder a recursos e infraestructura y
mejorar su legitimidad como organizacion.




3.1.2 Temas y actores vinculados al establecimiento de alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas permiten a las OSAUP alcanzar objetivos a mediano y largo plazo.
Promueven la mejora de la situacién de sus integrantes pero también buscan la mejora de la
organizacion, el funcionamiento y la incidencia politica de las organizaciones y se vinculan al
conjunto de actividades que realizan las organizaciones. Pueden involucrar a gobiernos (local,
intermedio y nacional), ONGs, universidades y centros de investigacion, movimientos sociales y
comunitarios y el sector privado.

En muchos casos, las OSAUP desarrollan alianzas estratégicas buscando mejorar los servicios
de apoyo que brindan a sus miembros (administracion, informacion, capacitacion, investigacion
y apoyo legal).

= APODU mantiene alianzas estratégicas con ONGs, consumidores, centros de investigacion y
gobierno local que le han permitido mejorar la difusién de sus intereses e investigar sobre
aspectos productivos concretos.

» Las alianzas estratégicas con ONGs le han permitido a la Red de Huerteras y Huerteros
formular proyectos de investigacion, acceder a recursos de la cooperacion nacional e
internacional, la mejora de la informaciéon y ganar en legitimidad frente al gobierno
municipal asi como a diversos actores locales, nacionales e internacionales.

= La BVV ha establecido alianzas estratégicas con la Asociacion Nacional de Asociaciones de
Jardineros de Holanda (AVVN), para fortalecer su organizacion interna.

»= La Plataforma Duinboeren mantiene una alianza estratégica con la Plataforma de Dialogo
de Parque Nacional, un espacio formal integrado por partidos politicos, organizaciones y
personas interesadas en mantener informados a los actores sobre los temas vinculados al
parque.

= Una consultora independiente denominada Biokonsultant brinda apoyo técnico y legal a
las/os productores de la BCHA.

También promueven alianzas que les permitan desarrollar actividades directas para la mejora

de sus ingresos (acceso a insumos, produccién, procesamiento, comercializacién de productos y

actividades relacionadas al agroturismo).

= APODU ha establecido una alianza estratégica con el gobierno local, ONGs y consumidores
logrando diversificar sus sistemas de comercializacion que incluyen una feria semanal
(ubicada en una zona de alto poder adquisitivo), el reparto de canastas con productos
organicos sin intermediarios y el establecimiento de una Ecotienda como un espacio
permanente de venta ubicado en un punto céntrico de la ciudad.

» La Red de Huerteras y Huerteros ha construido una alianza estable con el Pro Huerta (un
programa del gobierno nacional) que le ha permitido acceder a insumos (semillas).

= La BVV mantiene alianzas estratégicas con organizaciones comunitarias e instituciones
dedicadas al cuidado de la salud que rentan sus jardines para usos terapéuticos,
diversificando sus vinculos con otros actores urbanos y mejorando su base social.

En otros casos, las alianzas desarrolladas por las OSAUP buscan reducir los costos (mercadeo y

certificacion).

= Con apoyo de FAO y el gobierno nacional, APODU se encuentra elaborando una propuesta
de certificacion participativa que busca asegurar la certificacién a los productores organicos
pequefios y familiares. En Uruguay, los productos organicos pueden comercializarse a un
precio mayor al que se paga por iguales productos producidos de manera tradicional.

= Para mejorar el acceso a certificacion organica, a BCHA ha desarrollado una fuerte alianza
con Biokontrol, un Instituto independiente de control que -certifica, inspecciona las
unidades de produccion.

Otro tipo de alianzas estratégicas permiten a las organizaciones potenciar su capacidad de

lobby conjunto para tener un mejor acceso a recursos y a procesos de toma de dediciones

(acceso a suelo, agua, a proceso de planificacion, etc.) fortaleciendo su capacidad de incidencia

politica.

= La Red de Huerteras y Huerteros mantiene una alianza estratégica con la Municipalidad de
Rosario que le ha permitido acceder a suelo e infraestructura a la vez que mejorar sus
ingresos.




» La alianza que la BVV mantiene con el Servicio Municipal de Planificaciéon Urbana (DRO) le
ha permitido incidir en la formulaciéon del Plan Estructural de la ciudad, logrando que los
principales partidos politicos incluyan la conservacion de los parques jardin dentro de sus
prioridades politicas. Asimismo su alianza con la Asociacién Nacional de Asociaciones de
Jardineros de Holanda (AVVN), le ha permitido mejorar su capacidad de incidencia politica.

= La Plataforma Duinboeren participa activamente en la Comisién de Planificacion del Paisaje
—encargada de la elaboracién del plan a escala provincial- logrando incidir directamente en
la formulacion del plan. Asimismo mantiene alianzas estratégicas con organizaciones de
productores de la provincia y con las autoridades responsables del manejo de los diques y
la gestién del agua.

= APODU ha sabido articular alianzas estratégicas multi actorales promoviendo la Red de
Agroecologia, un espacio formado por ONGs, consumidores y el gobierno (local y nacional)
gue busca promover la produccién organica a nivel nacional.

Finalmente, las OSAUP establecen alianzas estratégicas para promover valores colectivos

asumidos por las organizaciones y sus miembros (cuidado de los recursos naturales, produccion

orgéanica, consumo responsable, solidaridad social y autoestima).

= APODU ha establecido alianzas con diversos actores para defender ciertos principios
vinculados a la defensa de la produccién organica. En 2003 promovié una alianza multi
actoral denominada Movimiento en Defensa del “Uruguay Natural” integrado por diversas
ONG ambientalistas, consumidores y productores organicos que interpusieron un recurso
de amparo ante la justicia para impedir el ingreso al pais de un evento de maiz
transgénicos (Mon 810).

= La Plataforma Duinboeren también participa activamente en espacios multi actorales como
la Plataforma de Innovacién, una alianza estratégica que busca promover el desarrollo
sostenible en el area rural estableciendo espacios de encuentro entre las municipalidades,
los productores y la provincia.

= Un caso particular es la alianza estratégica es la que mantiene la BCHA (que representa a
pequefios productores organicos) con la Alianza de Eco Productores de Hungria (MOSZ),
una organizacién que representa a 24 productores ecoldgicos de gran escala y compaiiias
de producciéon. EI MOSZ fue formado para promover el desarrollo econémico de la
produccién ecoldgica. Si bien la BCHA mantiene importantes diferencias tanto de escala
como filosoficas con el MOSZ, la alianza se mantiene estable basada en la conveniencia de
ambas partes. El MOSZ no puede hacer lobby efectivo debido a su escala —ya que
representa pocos productores-, por otra parte, las/ los pequefios productores de la BCHA
no pueden mostrar una produccién organica importante. Juntos han logrado posicionar
mejor a la produccién orgénica a escala nacional.

Si bien es cierto que las OSAUP analizadas mantienen alianzas con una gran diversidad de
actores, son los gobiernos y las ONGs quienes lideran la lista. En la otra punta, el sector privado
y la cooperacidn internacional (a través de una relacién directa) parece ser los actores con el
gue las OSAUP parecerian establecer menos alianzas estratégicas.

La mayor parte de las organizaciones analizadas han establecido alianzas estratégicas con los
gobiernos. Esto puede explicarse tanto al creciente interés de los gobiernos en promover
acciones y programas municipales de AUP como por el interés (y/o necesidad) de las propias
OSAUP para incidir en las politicas publicas. Quizd el aspecto mas sensible para las
organizaciones lo constituya el riesgo de generar una relacion de dependencia con las politicas
y/o programas, la falta de interés debido a las préacticas paternalistas, y el temor de ser
utilizados por los gobiernos para beneficio politico y/o electoral. Sin embargo, y pese a estos
temores, las alianzas estratégicas se muestran como muy efectivas, suelen ser estables y
parecerian fundamentarse en una logica “ganador — ganador”.

S6lo dos organizaciones no han desarrollado alianzas con ONGs, universidades y centros de
investigacion aunque si mantienen vinculos puntuales y esporadicos. Las alianzas estratégicas
entre este tipo de organizaciones, parecerian responder tanto a la demanda de asesoramiento y
acompafiamiento de las OSAUP como a lo intereses de las instituciones que disponen (o pueden
captar) recursos para la ejecucion de proyectos especificos (de investigacion, conservacion,



desarrollo, etc.). El peligro mas claro para las organizaciones radica en la posibilidad de
sustitucién de representacion (politica y/o legal) que pueden ejercer algunas ONGs frente a
OSAUP que no cuentan con personeria juridica o tienen un funcionamiento débil. Sin embargo,
los beneficios de establecer alianzas estratégicas parecen ser muchos mas grandes que las
dificultades o temores reales o potenciales.

Si bien la cooperacién internacional se ha venido interesando de manera creciente por la AUP,
el vinculo directo entre las organizaciones y las agencias internacionales de cooperacion aun es
débil y esporadico. Sélo una organizacion mantiene vinculo directo con una agencia de
cooperacion internacional (perteneciente al sistema de Naciones Unidas) mientras que otras lo
hacen intermediadas por ONGs y gobiernos. Esto podria explicarse por la légica de las agencias
de cooperacion que aln parecerian privilegiar la relacion contractual con ONGs con las que ya
tienen establecidos vinculos de cooperacién basados en la confianza mutua. Adicionalmente,
algunas caracteristicas de organizacién y funcionamiento de las OSAUP podria dificultar la
gestion directa de fondos (falta de sistemas contables y auditorias). En todo caso, ain no nos
encontramos frente a un modelo de relacion “de igual a igual” entre ambos actores. Por este
motivo resulta clave que las OSAUP mejoren sus formas de gestién y funcionamiento, y logren
transmitir con mas claridad sus deseos, intereses y necesidades.

Un caso espacial lo constituyen las escasas alianzas con el sector privado, pese a que la
generacion de ingresos es una de sus actividades mas importantes. S6lo dos organizaciones
mantienen alianzas estables con el sector privado (una e las cuales lo hace con un
supermercado social). En muchos casos, las alianzas directas con los consumidores parecerian
ocupar este vacio. Tres organizaciones desarrollan estrategias especificas para vincularse a las
organizaciones de consumidores como forma de evitar la intermediacidon y en ningun caso las
empresas se transforman en aliados para el acceso a servicios, mercados y/o recursos. Las
distintas légicas, la falta de comprension de los intereses de la otra parte, y las mutuas
desconfianzas hacen que, por el momento, este tipo de alianzas no prosperen.

Un resumen de los principales actores vinculados a las OSAUP en el establecimiento de sus
alianzas estratégicas se presenta en la Tabla ... .

Tabla - Actores vinculados a las alianzas estratégicas establecidas por las OSAUP

Red de APODU | ASPROVE CESAM | Coop. Las | Plataforma BVV BCHA
Huerteras y Vertientes | Duinboeren
Huerteros
Municipios y/o Asociaciones de Si Si No No Si No Si No
Municipios
Gobiernos Provinciales Si Si Si No No Si Si No
/Regionales/Nacionales
ONGs Si Si Si Si Si No No Si
Movimientos y organizaciones No Si No No No Si Si Si
sociales urbanas y rurales
Gremios y sindicatos No Si No No No No No No
Universidades y centros de Si Si No No No Si No Si
investigacion
Sector privado Si No No No No NO Si No
Cooperacion internacional No Si No No No No No No
Otros (p.e. iglesia catélica) No No No Si No No No Si

La informacion ha sido elaborada por el autor con base a los Estudios de Caso (2005).

3.1.3 Principales estrategias desarrolladas por la OSAUP

Las OSAUP analizadas han desarrollado una gran diversidad de estrategias para acceder a

merados, insumos Yy servicios e incidir politicamente. La presion, negociacién/didlogo y

elaboracién de propuestas pareceria ser las estrategias mas efectivas para mejorar el acceso a

suelo, agua, semillas y mercados.

» La Plataforma Duinboeren combina la participacion politica en el proceso de reconstruccion
provincial (que le permite incidir politicamente) con la gestion de proyectos concretos (que
permite a sus miembros mejorar sus ingresos).




» La estrategia de negociacion y didlogo seguida por la BVV ha permitido que los jardines,
obtengan tierras y paguen precios accesibles. Paralelamente participa activamente en el
Plan Estructural buscando mantener e incrementar el suelo urbano destinado a la AUP.

= La estrategia de ocupacién pacifica y negociacién con el Municipio le ha permitido a las
huerteras y huerteros de Rosario acceder a suelo urbano para AUP.

= La BCHA ha desarrollado una estrategia para la promocion de los productos organicos
(calificados de costosos y elitistas) basada en el establecimiento de alianzas estratégicas
con otras instituciones como Biokontrol (para la certificacion de la produccién) y
Biokonsultant para el apoyo técnico y legal de las/os productores.

Debido a su originalidad e importancia para las organizaciones, se presentan a continuacion las
estrategias seguidas para la formulacién y gestién de proyectos, para la capacitacién y gestion
de la informacion, para la promocién de valores y para el fortalecimiento del vinculo con otros
actores y la promocion de procesos multi actorales.

De manera creciente las OSAUP han comenzado a formular y gestionar proyectos como una
estrategia destinada a mejorar el ingreso de sus miembros, acceder a infraestructura y recursos
de la cooperacion (nacional e internacional) y mejorar el conocimiento en temas de su interés.
Si bien el acceso a recursos provenientes de la cooperacion es creciente, aln son pocas las
organizaciones que tienen la capacidad de formular proyectos y gestionar por si mismas dichos
recursos. Las debilidades en su organizacién y funcionamiento y la ausencia de estrategias a
mediano y largo plazo, parecerian ser los principales aspectos que limitan esta posibilidad.

La formulacion de proyectos supone que las OSAUP disponen de capacidad para identificar
objetivos, resultados, actividades, saben elaborar un presupuesto, etc. Junto a esto, las
organizaciones deben conocer las fuentes potenciales de cooperacion y establecer lazos de
confianza con las agencias financiadoras (nacionales o de la cooperacién internacional). Por su
parte, la gestion de proyectos soOlo es posible si las organizaciones tienen un buen
funcionamiento y su organizaciéon da garantias a los financiadores para el cumplimiento del
contrato.

Solo las OSAUP que han podido desarrollar sus capacidades y se encuentran empoderadas

parecerian estar en condiciones de formular y gestionar proyectos concretos que beneficien

tanto a sus integrantes como a la organizacién. En este sentido, el papel de las ONGs, los

gobiernos y otros actores aun es clave, fortaleciendo las capacidades de aquellas

organizaciones mas débiles y sirviendo de intermediarios y facilitadores frente a los donantes

(p.e. saliendo de garantes institucionales cuando las organizaciones son no formales).

= APODU ha desarrollado la capacidad de formular proyectos de investigacién, logrando
mejorar su conocimiento en temas vinculados a la produccién (como por ejemplo el control
orgéanico de plagas), o en temas vinculados a la mejora de sus ingresos (como por ejemplo
la formulacién de un sistema certificacién participativa).

= La Red de Huerteras y Huerteros, con apoyo de una ONG, ha formulado proyectos de
inversién, captando recursos del gobierno local y nacional por un monto de USD 260.000
para la construccion y equipamiento de las agroindustrias y huertas comunitarias y de un
parque-jardin.

Cuadro - El caso de la Plataforma Duindoeren

La participacién politica y la gestién de proyectos como una estrategia efectiva
para el desarrollo econémico, social y cultural de las/os productores

Los Paises Bajos han atravesado por un proceso de urbanizacion creciente, con intensificacion
de su sector agricola. Las inundaciones y sequias son cada vez mas frecuentes y la calidad de
los espacios naturales, el agua y aire se encuentra cada vez mas impactada, obligando a las
autoridades a elaborar nueva normativa que aumente los estandares de calidad. .




Como una forma de encontrar soluciones a estos problemas, el gobierno promueve la
elaboracion de Planes de Reconstruccién que buscan que todos las soluciones incorporen los
distintos intereses de la sociedad. Los Planes prevén la formulacién y ejecucién de proyectos
para mejorar el ambiente y la calidad de vida de las personas.

En la Provincia de Noord Babant, la actividad se inicié en 2000 con un horizonte de 12 afio. Las
actividades se organiza con base a regiones, cada una de las cuales cuenta con una comision
multi actoral responsable de la formulacién del Plan de Reconstruccion. Los proyectos que se
formulen deberan atender a una diversidad de tema entre los que se destacan: a) agua y
suelos (prevé la restitucion de sitio), b) ambiente (mejora en la calidad del ambiente, agua, aire
y suelo), ¢) naturaleza y paisaje (preveé la proteccion del area natural), d) agricultura y
horticultura (prevé la zonificacién integral), €) turismo y recreacion, y f) calidad de vida y
trabajo (prevé pasar de un paisaje productivo con prioridad en la agricultura a un paisaje con
prioridad por el equilibrio de las diferentes funciones del area rural).

En 1995, el inicio del proceso de Reconstruccién Provincial sumado al establecimiento de un
Parque Nacional, amenazaba la continuidad de sus actividades agropecuarias tradicionales
desarrolladas en el area. Paralelamente, el aumento de las presiones de los habitantes urbanos
por la conservacion del ambiente y el paisaje, y la creciente preocupacion de las/os
consumidores por la calidad de sus alimentos, obligaron a las/os productores tradicionales a
buscar tecnologias productivas mas amigables con el ambiente.

Librados a su suerte, las/os productores individuales tenian pocas oportunidades para
sobrevivir. Como una respuesta organizada crearon la Plataforma Dionboeren, un espacio de
accion surgido para enfrentar las amenazas derivadas de los cambios en el uso del suelo y la
incorporacion de la dimensién ambiental a la produccién agricultura. La estrategia impulsada
por la Plataforma promovi6 el didlogo y la concertacion, permitié acercar “lo urbano a lo rural” y
contribuy6 a tender puentes con diversos actores del sector privado vinculados al turismo, la
salud y el comercio.

Un componente central en su estrategia es la formulacion y gestion de proyectos. En la
actualidad la Plataforma gestiona 7 proyectos que buscan mejorar sus ingresos diversificando y
complementado sus actividades agricolas con el agroturismo o el cuidado de la salud; promover
la produccion biolégica, ayudando a la reconversion de las/os productores interesados; generar
conocimiento sobre aspectos tecnoldgico-productivos investigando junto a centros académicos
aspectos vinculados al suelo y el agua en la zona; y cuidar el ambiente y el paisaje
introduciendo practicas mas amigables.

La participacion de los distintos productores en la formulacion y gestién de proyectos aln es
muy desigual, identificandose tres tipos de productores: a) los lideres, que innovan y marcan el
camino; b) los seguidores que adoptan los cambios una vez que se demuestra su viabilidad; y
c) los apaticos, un amplio grupo de productores menos propensos a experimentar y cambiar.
Pese a esto los resultados son muy alentadores ya que esta forma de trabajo les ha permitido
mejorar sus ingresos, diversificar sus actividades y elevar su calidad de vida.

Sus alianzas y estrategias transformaron a la Plataforma en una organizacién dindmica (pese a
que la mayor parte de sus miembros adn tiene una baja participacion), con un funcionamiento
activo y propositito, y una importante capacidad de incidencia politica en el proceso de
reconstruccién provincial.

Algunas OSAUP desarrollan estrategias especificas para la capacitacion y gestién de la
informacion. Las estrategias desarrolladas le han permitido recibir y brindar capacitacion,
transformandose en referentes para otras organizaciones.

Generalmente se trata de OSAUP con buenos niveles de organizacion y funcionamiento, cuyos
miembros tienen niveles de educacion medios y altos, y estdn en condiciones de acceder a las
nuevas tecnologias de la informacién (Internet). La gestién de la informaciéon es un aspecto




muy desarrollado por las organizaciones europeas que combinan el uso de soportes
tradicionales (como el papel) con las nuevas tecnologias de la informacién, asegurandose que
sus integrantes reciben la informacién necesaria para el desarrollo de sus actividades y que el
publico interesado conoce sus objetivos, actividades y resultados.

» Para la BVV la gestién de la informacion es un aspecto clave. La asociaciéon ha desarrollado
una estrategia de acceso a la informacién que incluye la edicion de una publicacion
periddica (cuatro veces al afio) que se envia a sus miembros y aspirantes a miembros, y la
actualizacion de un sitio web que permite dar seguimiento de las actividades politicas,
especialmente en las negociaciones con la municipalidad.

= Como parte de su estrategia de comunicacion (interna y externa), la Plataforma
Duinboeren desarrolla un conjunto de acciones asegurando que sus miembros se
encuentren informados sobre las contribuciones de la organizacion al cuidado del
ambiente. También posee un sitio web con informacién actualizada sobre sus objetivos,
actividades y logros.

» La BCHA edita la Revista Biokultura en la que difunde materiales de investigacion cientifica
vinculados a la crianza ecolégica como parte de su estrategia de promocién de las ventajas
de vivir en forma “amigable” con el ambiente.

La promocion de valores individuales y colectivos también ha motivado el desarrollo de

estrategias especificas. Mientras que algunas organizaciones se preocupan por el cuidado del

ambiente, la produccion organica y el consumo responsable; otras promueven la solidaridad

social, el apoyo a su comunidad y la mejora en la autoestima de sus integrantes. En todos los

casos sus valores hacen arte del perfil institucional de la organizacion. En sociedades cada vez

mas preocupadas por el logro de intereses concretos vinculados a la esfera de lo material, es

estimulante saber que existen organizaciones que desarrollan acciones con arreglo a valores.

= Un ejemplo de esto es CESAM, una organizacién pequefia que agrupa a mujeres vinculadas
a las comunidades cristianas de base. Su organizacién privilegia la solidaridad con los
miembros mas desfavorecidos de su comunidad, asegurando que una parte de su
produccién de medicamentos naturales pueda comercializarse a precios bajos beneficiando
a las/os pobladores mas pobres de su comunidad. Como parte de la misma estrategia sus
integrantes desarrollan actividades de promociéon, motivando a sus vecinos a cultivar sus
propias huertas.

= Por su parte APODU, tiene como uno de sus pilares la defensa militante de la produccion
organica asociada al consumo responsable. Como parte de su estrategia promueve
diversas acciones con los consumidores, ONGs y oros actores sociales, que buscan colocar
el tema en la agenda politica local y nacional.

El fortalecimiento de actores/relaciones clave y la promocién de alianzas multi actorales son
temas privilegiados por algunas OSAUP. En mayor o menor medida, todas las organizaciones
analizadas son concientes de la importancia que tiene el contar con alianzas estratégicas
amplias y efectivas. Las organizaciones parecen ser muy consientes de los beneficios del
trabajo conjunto, por este motivo, muchas han promovido la creacion de espacios multi
actorales que buscan mejorar su capacidad de incidencia politica.

= Un ejemplo es APODU que ha promovido el fortalecimiento de las organizaciones de
consumidores, considerados un actor clave tanto en la promocion de la produccion
organica y el consumo responsable como en el proceso de certificacion participativa.
Paralelamente ha desarrollado una estrategia que busca fortalecer un espacio multi actoral
denominado Red de Agroecologia que tiene entre sus objetivos el crear un entorno
favorable para el desarrollo de la produccién organica a nivel nacional.

» La estrategia desarrollada por la BVV los ha llevado a establecer alianzas estratégicas con
oficinistas, centros de salud y partidos politicos buscando mejorar sus relaciones sociales a
la vez que mantener y ampliar el nimero de parques-jardin en Amsterdam.

*» La Red de Huerteras y Huerteros participa activamente en distintas redes (agroeclogia,
semillas) que buscan incidir en las condiciones en las que se desarrollan sus actividades de
AUP.

» La Plataforma Duinboeren y la BCHA promueven la realizacion de actividades especificas
(encuentros, actividades de agroturismo, visitas, etc.) como parte de su estrategia de
acercamiento entre lo urbano y lo rural (y organico para la BCHA).




4. ESTRATEGIAS Y ALIANZAS PARA EL ACCESO A RECURSOS,
MERCADOS, SERVICIOS Y OTROS: ANALISIS DE SUS RESULTADOS

Las alianzas y estrategias desarrolladas por las OSAUP han permitido obtener importantes
resultados tanto para a las/os productores, huerteros y jardineros urbanos como para las
propias organizaciones. Un conjunto de éstos resultados refieren a mejoras en el acceso a
recursos, mercados y servicios. Su andlisis permite valorar el éxito alcanzado con las alianzas y
estrategias, asi como las principales dificultades encontradas y las formas de superarlas.

4.1 Resultados para las/os productores, huerteros y jardineros urbanos

Entre los principales resultados para las/os productores, huerteros y jardineros urbanos se
destacan: a) la tenencia segura y el acceso a suelo y agua; b) el acceso a financiamiento; c) el
acceso a nuevos mercados y formas innovadoras de comercializacion; d) el acceso a servicios
legales, financieros y otros servicios de apoyo; e) el fortalecimiento de sus capacidades y
acceso a informacion confiable; y f) la mejora en sus ingresos y en su calidad de vida.

En muchos casos las/os productores han establecido alianzas y desarrollado estrategias
especificas buscando mejorada las condiciones para la tenencia y el acceso a suelo y agua.
Como resultado han obteniendo agua en calidad aceptable y cantidad suficiente, espacios mas
grandes para la produccion y seguridad juridica para el desarrollo de su actividad. Si bien los
principales resultados parecerian referirse a las/os huerteros y jardineros que no poseen tierras
en propiedad (por ejemplo quienes trabajan en é&reas intra urbanas y/o hacen parte de
organizaciones dependientes de programas municipales) también se identifican resultados para
las/os productores que si poseen tierra (por ejemplo quienes poseen predios pequefios y
medianos ubicados en areas peri urbanas ubicadas en zonas con poca capacidad de expansion).
En ningan caso los resultados de las alianzas y estrategias fueron negativos para las/os
productores, huerteros y jardineros.

El establecimiento las alianzas con los gobiernos (local, intermedio y nacional) y la combinacion

de estrategias de presién, negociacién/didlogo y elaboracién de propuestas, parecerian ser muy

efectivas al momento de facilitar la tenencia y mejorar el acceso a suelo y agua.

= Las huerteras y huerteros de Rosario combinaron una estrategia de presién —basada en la
ocupacién pacifica de terrenos y conexion clandestina a fuentes de agua-; establecimiento
de alianzas estratégicas con diversos actores; negociacion con la municipalidad de espacios
vacantes; y formulacién de propuestas de solucion —participando en los procesos de
planificacion territorial-. Como resultado lograron establecer contratos de locacién para
ocupar sus huertas y espacios productivos en cinco parques huertas que se terminaran de
instalar en el 2006, con parcelas para 250 productores/as y plazos de diez afios de
tenencia.

= La estrategia de negociacién y didlogo con la municipalidad, permitio a las/os jardineros de
la BVV mantener los espacios publicos destinados a jardines urbanos en una ciudad
densamente poblada como Amsterdam.

Para acceder a financiamiento las organizaciones han desarrollado alianzas con los gobiernos,

ONGs y agencias de cooperacion, combinado el fortalecimiento de sus capacidades internas y la

negociaciéon externa. Para obtener buenos resultado, las/os productores, huerteros y jardineros

urbanos han debido: a) fortalecer sus capacidades para la formulacion y gestion de proyectos;

b) mejorar su autoestima para poder negociar “de igual a igual” con los donantes; c) fortalecer

su capacidad de andlisis politico para incidir en los procesos locales; y d) fortalecer a sus

organizaciones para gestionar en forma eficiente dichos proyectos.

= Las huerteras y huerteros de Rosario combinaron una estrategia de empodramiento,
capacitacion individual y legitimacion de su organizacién logrando acceder a recursos
provenientes de los programas de subsidio por desempleo del gobierno nacional y a fondos
de la municipalidad y la cooperacion nacional e internacional.

= Las/os productores de la Plataforma Duinboeren desarrollaron una estrategia similar
logrando acceder a fondos de la Unién Europea y el gobierno nacional a través de la




financiacion de proyectos. Sin embargo, el cambio de actitud en las/os productores aun es
lento y la mayor parte prefieren esperar a ver resultados antes de sumarse a la
formulacién y gestién de nuevos proyectos.

El acceso a nuevos mercados y a formas efectivas e innovadoras de comercializacion es otro de
los resultados mas importantes para las/os productores y huerteros intra urbanos, peri urbanos
y rurales. La identificacién y el acceso a nuevos mercados y formas de comercializaciéon fue
posible gracias a que las OSAUP establecieron alianzas estratégicas con diversos actores como
gobiernos, ONGs, organizaciones de consumidores y el sector privado. Sus estrategias
combinaron: a) el establecimiento de alianzas con los consumidores y el sector privado; b) la
diferenciacion de sus productos (apelando a la certificacion del programa como en el PROVE,
como producto organico o producto local); y c) la venta directa (estableciendo canales que
eviten la intermediacion).

= La alianza con la Municipalidad, ONGs y consumidores le permiti6 a las huerteras y
huerteros de Rosario acceder a 6 ferias semanales para comercializar sus productos,
manteniendo una relacién estable con un supermercado social en el que comercializan
parte de sus productos procesados.

»= Un camino similar sigui6 APODU, que establecio alianzas estratégicas con el gobierno local,
ONGs y los consumidores, logrando que las/os productores pudiesen acceder a una feria
semanal, un circuito de canastas (venta directa sin intermediarios) y un punto fijo
(Ecotienda). Toda su estrategia se basé en el fortalecimiento del vinculo con los
consumidores, diferenciando sus productos (organicos) y eliminando la intermediacion.

= Las/os productores de la Plataforma Duinboeren también se han visto beneficiados con el
establecimiento de nuevos canales de comercializacidon, basados en una estrategia de
diferenciacion de sus productos (productos locales) y su acercamiento a los consumidores
urbanos.

La posibilidad de acceder y/o mejorar su infraestructura para la transformacion también ha

beneficiado directamente a las/os productores y huerteros. Sus estrategias basadas en la

formulacién de proyectos le permitieron superar su escarza capacidad de acumulacién de

capital inicial.

= En Rosario y Brasilia (entre 1995 y 1998) las/os productores y huerteros accedieron a
recursos publicos que les permitieron contar con infraestructura para la transformacion de
sus productos. Por ejemplo en Brasilia DF 118 familias vinculadas al PROVE accedieron a
créditos para la construccion de sus agroindustrias.

» Por su parte, las integrantes de CESAM pudieron acceder a recursos de la cooperacién
internacional con los que equiparon su laboratorio.

El fortalecimiento de las capacidades (para la formulacién y gestion de proyectos, acceso a

nuevas tecnologias productivas, etc.) y el acceso a informacién confiable han permitido que

las/os productores, huerteros y jardineros urbanos formulasen proyectos productivos, de
investigacion y participacion.

» La capacitacion adquirida por las huerteras y huerteros de Rosario mejor6 tanto sus
oportunidades para conseguir empleos fuera de la AUP como sus capacidades para incidir
en los procesos de toma de decisiones.

= Para superar algunas caracteristicas culturales de sus miembros (productores tradicionales
con bajo nivel de participacion), las/os productores de la Plataforma Duinboeren
implementaron una estrategia de capacitacion para la formulacion y gestion de proyectos.
Como resultado un 30% de las/os integrantes de la Plataforma pueden ser considerados
como “productores innovadores” con capacidad para arriesgar e iniciar nuevos proyectos.

= La estrategia de manejo de la informacion desarrollada por la BCHA diseminé entre sus
integrantes, informacién cientifica confiable con una frecuencia periddica (por ejemplo a
través de la Revista Biokultura).

Para que sus miembros pudiesen acceder a servicios financieros, algunas organizaciones
establecieron espacios de negociacion con las/os proveedores de servicios financieros logrando
abaratar los costos unitarios de algunos servicios (por ejemplo pdlizas). La estrategia de
negociacién masiva (en una organizacién que cuenta con mas de 7.000 miembros) permitié que




las/os jardineros urbanos de Amsterdam accedieran a polizas de buena calidad y a bajo costo.
Y el acceso a servicios legales beneficié directamente a Las/os productores orgénicos de la
Region Central de Hungria y a los jardineros urbanos de Amsterdam.

Finalmente, las actividades de AUP mejoraron los ingresos de muchas/os productores y

huerteros, que lograron incrementar su produccién incorporando valor y diversificando tanto

sus productos como los puntos de venta. La mejora en los ingresos es uno de los temas que

mas preocupan a las/os productores y huerteros dedicados a tiempo completo a la AUP.

= Las/os productores de la Plataforma Duinboeren lograron diversificar sus actividades
incorporando nuevos servicios como el agroturismo y el cuidado de la salud. Las/os
productores vinculados al PROVE multiplicaran sus ingresos por cuatro y las productores de
CESAM duplicaron sus ingresos derivados de la venta de medicinas naturales.

Cuadro - El caso de la Red de Huerteras y Huerteros
Alianzas y estrategias para la superacion de la pobreza

Un ejemplo interesante de alianzas y estrategias para la superacion de la pobreza es el que
desarrolla la Red de Huerteras y Huerteros de la ciudad de Rosario. Surgida como consecuencia
directa de la severa crisis econémica por la que atravesoé el pais entre 2002 y 2003, y
promovida por la Municipalidad de Rosario, la Red es uno de los espacios organizados de
productores mas interesantes que existen la region ALC.

Formada por pobres urbanos, mayoritariamente mujeres, la Red ha sabido aprovechar las
oportunidades brindadas por la Municipalidad para el acceso a suelo, la adquisicion de insumos,
y la obtencién de infraestructura para la transformacion y comercializacién. Con un
funcionamiento informal, la Red avanza en un proceso de formalizacién participativo y
democratico que busca potenciar la organizacién y mejorar su funcionamiento.

Para cumplir con sus objetivos la Red ha combinado el desarrollo de acciones de presién (como
la ocupacion pacifica de terrenos), la negociacion de nuevos marcos normativos facilitadotes de
su actividad y la incidencia en la planificacion del suelo municipal contribuyendo a incorporar la
agricultura urbana como una actividad permanente del municipio.

Buscando que el Municipio apoyase su actividad, las huerteras y huerteros iniciaron
ocupaciones de terrenos en forma pacifica. Su estrategia combind la presion con la negociacion.
Como resultado la Municipalidad cre6 espacios de participacion y un programa especifico (el
Programa de Agricultura urbana) y las huerteras y huerteros reforzaron su capacidad de
elaboracion de propuestas consolidando su imagen frente a otros actores locales

En alianza con el gobierno (local y nacional), ONGs y centros de investigacion promovieron la
aprobacion de normativa municipal especifica para la AU, logrando incidir en la politica
municipal de planificacién de uso del suelo urbano (por ejemplo el Plan Estratégico de la ciudad
incorpora la AU), llegando, a disefiar -junto a técnicos municipales y universitarios- espacios
recreativo-productivos denominados parques-huerta.

Como resultado, la Red de Huerteras y Huerteros logré consolidarse como un actor legitimo en
la defensa de los intereses de sus integrantes. Sus esfuerzos contribuyeron a lograr que la AUP
sea considerada como una actividad permanente a la que la municipalidad destina recursos
humanos y materiales. En la actualidad las huerteras y huerteros disponen de suelo y recursos
para la produccion, transformacion y comercializacion de sus productos, mejorando sus
ingresos, su autoestima y el reconocimiento social demostrando que la organizacién social de
las/os productores urbanos puede contribuir a la inclusion econémica y social de los sectores
mas desfavorecidos.




4.2 Resultados para las OSAUP

El establecimiento de alianzas y estrategias para el acceso a recursos, mercados y servicios
llegitimé el trabajo de a las OSAUP. El contar con una imagen comun utilizada en la
transformacion y comercializacion (CESAM, PROVE, BIOKULTURA, etc.), fortaleci6 a las
organizaciones mejorando su visibilidad frente a los consumidores y otros actores urbanos. En
algunos casos, la imagen ganada por las OSAUP les permiti6 mejorar su capacidad de
negociacién, logrando acceder a nuevos servicios e insumos (por ejemplo servicios financieros
para las/os jardineros urbanos de la BVV). En otros, las organizaciones son consideradas como
referentes (locales y/o nacionales) en distintos temas como la capacitacion y/o la
comercializacién (por ejemplo la BCHA es un referente de la produccién organica dentro y fuera
de Hungria).

S6lo algunas organizaciones han logrado sostenibilidad en el acceso a recursos financieros. El

cobro de membresia no es una practica extendida y ademas no pareceria aportar, en todos los

casos, un volumen significativo de recursos para la OSAUP. Buscando complementar los
recursos aportados por sus miembros, algunas organizaciones han desarrollado otras

estrategias basadas en el cobro se algunos servicios y en el aporte solidario de personas y/o

instituciones afines.

» La Plataforma Duinboeren a desarrollado una forma novedosa de captacién de fondos
provenientes de personas (habitantes urbanos) sensibles al cuidado del paisaje natural en
la zona préxima al Parque Nacional. Para esto crearon un Fondo del Paisaje que permite
recibir donaciones de las/os interesados.

= APODU cobra un pequefio porcentaje a sus miembros por el uso de un camién refrigerado
propiedad de la organizacion.

Cémo resultado de esto, muchas organizaciones no disponen de infraestructura suficiente para

desarrollar sus actividades (por ejemplo realizar reuniones o movilizar a sus miembros), asi

como su capacidad de elaborar materiales de diseminacion, etc.

= Solo la Plataforma Duinberen, la BVV, APODU y la BCHA cobran membresia a sus
miembros. Los recursos obtenidos permiten a la Plataforma y a la BVV financiar parte de
su organizacién, mientas que para la BCHA y APODU solo representan ingresos marginales.

Si bien este aspecto no ha sido identificado como un punto critico en los estudios de caso, la
falta de infraestructura administrativa podria traer algunos problemas en el funcionamiento
democratico, participativo y transparente de las organizaciones. Para superar la falta de
infraestructura, algunas organizaciones como APODU han desarrollado estrategias que incluyen
alianzas estratégicas con organizaciones que les permiten acceder a locales y equipamiento
para la realizacion de sus actividades.
= La Red de Huerteras y Huerteros, APODU y la BCHA no cuenta con infraestructura
suficiente y utilizan la de sus propios miembros. Un caso particular lo constituye ASPROVE
(entre 1995 y 1998) que utiliz6 infraestructura cedida por el gobierno. Sin embargo el
cierre del programa que le daba soporte, llevd a que la organizacion perdiera la poca
infraestructura que disponia.
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